
KI-Kommunikation und Prompting

AZAV 🤖 KI

Beschreibung

Wer an dieser Weiterbildung teilnimmt, erwirbt weit mehr als technisches Wissen über moderne KI-

Modelle. Die Teilnehmenden entwickeln ein strategisches, präzises und praxistaugliches Verständnis

dafür, wie KI-Systeme durch klare Kommunikation, strukturiertes Prompting und modellgerechte

Anweisungen gesteuert werden. Sie lernen, KI-Ausgaben bewusst zu formen, professionelle Inhalte

effizient zu erstellen und Text-, Bild- oder Analyseprozesse so zu optimieren, dass sie in Beruf und Alltag

höchste Qualität erreichen.

Die Weiterbildung vermittelt Schritt für Schritt:

Worum geht es in der Weiterbildung?
Entwicklung zentraler Prompting-Kompetenzen, um KI-Systeme gezielt, strukturiert und kontrolliert

anzuleiten.

Professionelle Nutzung von Text- und Bild-KI zur Erstellung hochwertiger Inhalte für berufliche und

kreative Aufgaben.

Aufbau eines praxisorientierten Verständnisses für Modellverhalten, Strukturlogiken und systematische

Prompt-Methoden.

Bewusster Umgang mit KI-Limitierungen, Ausgabequalität und der Fähigkeit, Ergebnisse gezielt zu

optimieren.

Was bringt die Weiterbildung den Teilnehmenden konkret?
Sicherheit im Umgang mit KI-Modellen durch klare Prompting-Strukturen, Rollenmodelle und präzise

Instruktionen.

Deutliche Zeitersparnis bei Recherche, Schreiben, Bildgestaltung, Ideenfindung und alltäglichen

Informationsprozessen.

Fähigkeit, KI-Ausgaben zu steuern, zu prüfen, zu variieren und an berufliche Ziele, Tonalität und

Formate anzupassen.

Erweiterung der eigenen Kreativität und digitalen Kompetenz durch systematische Prompt-Techniken

und KI-gestützte Workflows.

Was lernen die Teilnehmenden inhaltlich?
Funktionsweise von Sprachmodellen, Prompt-Strukturen, Rollenprompts, Formatvorgaben und

methodischem KI-Dialog.
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Erstellung professioneller Texte, Zusammenfassungen, Analysen, Ideen, Übersetzungen und Content-

Bausteine mit KI.

Nutzung von Text-zu-Bild-Prompting, Leonardo AI, Stilvorgaben, Bildmodellen und kreativen

Steuerungsmethoden.

Anwendung von über 60 praxiserprobten Prompts für Aufgaben in Kommunikation, Service, Marketing,

Organisation und Alltag.

Was bringt die Weiterbildung dem Unternehmen?
Mitarbeitende, die KI sicher, präzise und effizient zur Erstellung von Texten, Bildern und Analysen

einsetzen.

Qualitätssteigerung in Kommunikation, Kundenkontakt, Wissensmanagement und Content-Produktion

durch klare Prompt-Methodik.

Reduktion von Zeitaufwand, Fehlerquoten und manuellen Arbeitsschritten durch strukturierte, KI-

gestützte Workflows.

Stärkung digitaler Innovationskraft und moderner Arbeitsprozesse im gesamten Team.

Am Ende der Weiterbildung bekommt der Teilnehmende ein Zertifikat und einen Nachweis über die

erlangten Kompetenzen.

Inhalte / Aufbau

Prompting-Grundlagen & Modellsteuerung | Gezielter Einsatz von Rollenprompts,

Formatvorgaben, Strukturmustern und hochwertigen Anweisungen zur professionellen KI-

Kommunikation.

Textoptimierung & KI-Kommunikation | Erstellung klarer, präziser und zielgruppengerechter

Texte, inklusive Zusammenfassung, Umschreibung, Ideenfindung und strukturiertem Feedback.

Analyse- & Rechercheprozesse mit KI | Systematische Nutzung von KI für

Informationsrecherche, Datenaufbereitung, Problemlösung und strukturierte

Entscheidungsunterstützung.

Kreative KI-Bildgestaltung | Kompetenter Einsatz von Text-zu-Bild-Prompting, Leonardo AI,

Stildefinitionen und Variantensteuerung für professionelle visuelle Ergebnisse.

Qualitätskontrolle & Fehleranalyse | Erkennen von KI-Grenzen, Prüfen von Ausgaben,

Optimieren der Ergebnisse und bewusster Umgang mit unzuverlässigen Modellantworten.
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Produktive KI-Workflows | Integration von 60+ bewährten Prompts für Büro, Kommunikation,

Marketing, Service und Alltagsaufgaben zur Effizienzsteigerung.

Weitere Details

Aspekt Details

Dauer 63 Stunden (84 Unterrichtseinheiten)

Zielgruppe

Mitarbeiter/in die KI für Kommunikation, Dokumentation und Organisation

verwenden möchten, Personen, die systematisches Prompting für berufliche

Aufgaben erlernen wollen, Einsteigerinnen und Einsteiger, die KI-

Kommunikation verstehen und zuverlässig anwenden möchten, Beschäftigte

in Kommunikation, Service, Marketing, Kreativarbeit oder

Projektorganisation, Fachkräfte, die KI-Ausgaben gezielt steuern, variieren

und qualitativ verbessern wollen, Selbstständige, Creator und

Agenturmitarbeitende, die KI-gestützte Inhalte professionell entwickeln

möchten

Voraussetzungen Gute Deutschkenntnisse auf B2-Niveau; Computer mit Internetzugang

Lehrformat Online / Live Online / Betreut

Beginn Anfang / Mitte des Monats (nicht an Wochenenden & Feiertagen)

Förderungen
Bis zu 100%ige Kostenübernahme mit dem Bildungsgutschein der Agentur

für Arbeit. Maßnahmennummer: 093/073/2025
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